N\,MB Recycling

Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych

Dla kontrahentéw, potencjalnych kontrahentéw oraz oséb uczestniczacych w kontaktach

i relacjach biznesowych

Realizujac obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 i art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),

zwanego dalej ,RODO", informujemy o zasadach przetwarzania danych osobowych.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest MB Recycling spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscig Przedsiebiorstwo Gospodarki Odpadami spdtka komandytowa z siedziba
w Micigozdzie, ul. Wrzosowa 60, Micigdzd, 26-065 Piekoszéw, zarejestrowana w Rejestrze
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000533700, ktorej akta rejestrowe
przechowywane s3 przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, postugujaca sie numerem NIP: 6572691847, REGON: 260078130, zwana dalej

SLAdministratorem?”.

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz realizacjg praw

wynikajacych z RODO moze Pani/Pan kontaktowac sie z Administratorem:

e droga elektroniczng na adres: bs.biuro@mb-group.pl

e pisemnie na adres siedziby Administratora wskazany powyzej.

2. Kategorie przetwarzanych danych osobowych

Administrator przetwarza dane osobowe oséb fizycznych prowadzacych dziatalnosc
gospodarcza, oséb reprezentujacych kontrahentéw i potencjalnych kontrahentéw, a takze ich
pracownikow, wspotpracownikéw oraz innych oséb uczestniczacych w nawigzywaniu

i utrzymywaniu relacji biznesowych. W zaleznosci od charakteru i celu kontaktu przetwarzane

dane moga obejmowac:

1. dane identyfikacyjne, w szczegdlnosci imie i nazwisko;
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2.dane zwigzane z dziatalnoscig zawodowa, w tym stanowisko, funkcje, nazwe i adres
podmiotu gospodarczego oraz numer NIP, jezeli identyfikuje osobe fizyczng;

3. dane kontaktowe, w szczegdlnosci stuzbowy adres poczty elektronicznej, numer telefonu
oraz adres do korespondencji;

4. dane dotyczace prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, branzy i zakresu swiadczonych
ustug, w zakresie zwigzanym z nawigzywaniem lub realizacjg wspotpracy;

5. informacje dotyczace przebiegu kontaktdéw biznesowych, w szczegdlnosci historie
korespondencji, daty i kanaty kontaktu, tres¢ zapytan oraz informacje o zainteresowaniu
okreslonymi ustugami;

6. informacje dotyczace wyrazonych zgod na kontakt handlowy, ich cofniecia, zgtoszonych
sprzeciwdw oraz innych zadan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych;

7. adres |IP urzadzenia — przy wystaniu formularza diagnozy wstepnej.

Administrator przetwarza wytacznie dane adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co

niezbedne do realizacji okreslonych celéw przetwarzania.

3. Zrédta pochodzenia danych osobowych

Dane osobowe moga by¢ pozyskiwane:

1. bezposrednio od Pani/Pana, w szczegdlnosci podczas spotkan biznesowych, rozmow
telefonicznych, wymiany korespondencji, przekazywania wizytowek, sktadania zapytan
ofertowych lub nawiazywania wspotpracy;

2. od podmiotéw gospodarczych, ktore Pani/Pan reprezentuje lub z ktérymi Pani/Pan
wspotpracuje, w tym od pracodawcéw, mocodawcodw oraz innych oséb upowaznionych do
kontaktow biznesowych;

3.z publicznie dostepnych rejestrow i zrodet informacji gospodarczej, w szczegdlnosci
Krajowego Rejestru Sadowego (KRS), Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG), oficjalnych stron internetowych przedsiebiorcow oraz publicznie

dostepnych wizytéwek firm.

4. Cele | podstawy prawne przetwarzania danych
osobowych

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane w nastepujacych celach:

a) Nawigzywanie i utrzymywanie relacji biznesowych
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W celu identyfikacji potencjalnych kontrahentéw, prowadzenia kontaktéw zwigzanych

z dziatalnoscig gospodarczg, obstugi zapytan oraz utrzymywania relacji biznesowych. Podstawa
prawna przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajacy na rozwijaniu dziatalnosci gospodarczej, nawiazywaniu i utrzymywaniu relacji

z kontrahentami oraz zapewnieniu sprawnej komunikacji biznesowe;.
b) Przedstawianie ofert handlowych i prowadzenie dziatah marketingowych

W celu przedstawiania informacji o produktach i ustugach Administratora, odpowiadania na
zapytania ofertowe oraz prowadzenia dozwolonych prawem dziatarn marketingowych. Podstawa
prawna przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony
interes Administratora polegajacy na promowaniu oferowanych produktdéw i ustug oraz rozwoju
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Wykorzystywanie poczty elektronicznej, telefonu lub
innych srodkéw komunikacji elektronicznej do przesytania informacji handlowych, w tym
marketingu bezposredniego, odbywa sie z uwzglednieniem wymagan ustawy z dnia 12 lipca

2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej.
c) Zawarcie i wykonanie umowy

W celu podejmowania dziatan przed zawarciem umowy, jej zawarcia, realizacji oraz rozliczenia.
W przypadku umow zawieranych bezposrednio z osoba fizyczna podstawa przetwarzania jest
art. 6 ust. 1lit. b RODO. W przypadku 0sob reprezentujacych kontrahentéw, ich pracownikow lub
wspdtpracownikéw podstawa przetwarzania jest art. 6 ust. 1lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony
interes Administratora polegajacy na prawidtowym zawarciu i wykonaniu umowy oraz

utrzymywaniu kontaktow z kontrahentem.
d) Wypeinianie obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa

W celu wykonywania obowigzkdw prawnych cigzacych na Administratorze, w szczegdlnosci
zwiagzanych z rachunkowoscia, rozliczeniami podatkowymi, prowadzeniem dokumentacji oraz
realizacja obowigzkdow ewidencyjnych i sprawozdawczych wynikajacych z przepiséw dotyczacych
ochrony srodowiska i gospodarki odpadami. Podstawa prawna przetwarzania jest art. 6 ust. 1lit. c
RODO, tj. niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na

Administratorze.
e) Dokumentowanie kontaktéw oraz zarzadzanie zgodami i sprzeciwami

W celu dokumentowania historii kontaktéw biznesowych, zgtoszonych zapytan i présb o oferte,
wyrazonych zgod na kontakt handlowy, ich cofniecia oraz zgtoszonych sprzeciwéw. Podstawa
prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajacy na zapewnieniu mozliwosci wykazania zgodnosci podejmowanych dziatan

Z obowiazujacymi przepisami, respektowaniu zgtoszonych sprzeciwoéw i cofnietych zgéd oraz
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zapobieganiu ponownemu niepozadanemu kontaktowi. W zakresie, w jakim okreslone
czynnosci sg niezbedne do wykonania obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze,

podstawe przetwarzania stanowi rowniez art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
f) Ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami

W celu zabezpieczenia praw i intereséw Administratora, w tym ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed ewentualnymi roszczeniami zwigzanymi z prowadzona dziatalnoscig gospodarcza.
Podstawa prawna przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes

Administratora polegajacy na ochronie jego praw i intereséw majatkowych.
g) Analiza i organizacja kontaktéw biznesowych

W celu organizowania proceséw sprzedazowych, identyfikowania kategorii potencjalnych
kontrahentow oraz ustalania priorytetow kontaktu na podstawie informacji zwigzanych

z profilem prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Podstawa prawng przetwarzania jest art. 6 ust.
1lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na usprawnieniu

organizacji kontaktow biznesowych i zarzadzaniu procesami sprzedazowymi.
h) Bezpieczenstwo formularza diagnozy wstepnej

W celu zapewnienia bezpieczenstwa formularza diagnozy wstepnej i ochrony przed naduzyciami
przy wystaniu formularza zapisywany jest adres IP urzadzenia. Podstawa prawna przetwarzania
jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na
zapewnieniu bezpieczenstwa formularza i ochronie przed naduzyciami. Po uptywie 1 dnia adres

IP jest skracany przez usuniecie jego ostatniej czesci, co stanowi forme anonimizacji.

5. Odbiorcy danych osobowych | powierzenie
przetwarzania

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajacym Administratora

w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, w szczegdlnosci:

1. dostawcom systemow informatycznych, infrastruktury serwerowej, ustug hostingowych
i rozwigzan chmurowych;

2. podmiotom zapewniajacym obstuge i utrzymanie systemow CRM oraz narzedzi stuzacych
do zarzadzania kontaktami biznesowymi;

3. podmiotom realizujgcym na zlecenie Administratora czynnosci zwigzane z pozyskiwaniem,
weryfikacja i aktualizacjg danych kontaktowych oraz obstuga kampanii informacyjnych
i marketingowych;

4. podmiotom wspierajacym Administratora w zakresie technicznej i organizacyjnej obstugi

procesow sprzedazowych oraz komunikacji z kontrahentami;
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5. podmiotom swiadczacym ustugi doradcze, prawne, windykacyjne, ksiegowe i audytorskie,
operatorom pocztowym, firmom kurierskim, bankom (w zakresie realizacji ptatnosci) oraz
podmiotom powigzanym z Administratorem,;

6. uprawnionym organom panstwowym i instytucjom publicznym w zakresie wynikajacym
Z powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa (w tym przepisdw o ochronie srodowiska

i gospodarce odpadami).

Podmioty, ktére przetwarzaja dane osobowe w imieniu Administratora, dziataja na podstawie
umow powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartych zgodnie z art. 28 RODO,
wytacznie na udokumentowane polecenie Administratora i w zakresie niezbednym do
wykonania powierzonych im czynnosci. Podmioty te nie sg uprawnione do wykorzystywania

powierzonych im danych osobowych do wtasnych celéw.

Dane osobowe moga byc¢ rowniez udostepniane podmiotom dziatajagcym jako odrebni
administratorzy, jezeli jest to niezbedne do realizacji okreslonych celéw przetwarzania i znajduje

wiasciwa podstawe prawna.

6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy

Administrator korzysta z ustug dostawcéw rozwigzan informatycznych i infrastruktury
chmurowej, w ramach ktérych w okreslonych przypadkach moze dochodzi¢ do przekazywania
danych osobowych do panstw znajdujacych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym

(EOG).

Przekazywanie danych osobowych poza EOG odbywa sie zgodnie z wymaganiami rozdziatu V
RODO, w szczegodlnosci na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni
stopien ochrony danych osobowych (art. 45 RODO) albo z zastosowaniem odpowiednich
zabezpieczen, w tym standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska

(art. 46 RODO).

Informacje o stosowanych zabezpieczeniach oraz sposobie uzyskania ich kopii mozna otrzymac,

kontaktujac sie z Administratorem.

7. Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celdw, dla ktérych zostaty
pozyskane, z uwzglednieniem zasady ograniczenia przechowywania danych oraz

obowiazujacych przepisdw prawa.
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W szczegdlnosci:

1. Dane potencjalnych kontrahentéw — w przypadku braku nawigzania wspédtpracy i braku
dalszego zainteresowania kontaktem biznesowym dane przechowywane s3 nie dtuzej niz
przez 12 miesiecy od ostatniego kontaktu, chyba ze dalsze przechowywanie okreslonych
danych jest niezbedne do realizacji innego zgodnego z prawem celu.

2. Dane zwigzane z aktywnymi relacjami biznesowymi — przez okres trwania kontaktow
i wspotpracy, a po ich zakonczeniu przez okres uzasadniony potrzeba udokumentowania
przebiegu relacji lub dochodzenia i obrony przed roszczeniami, z uwzglednieniem
wiasciwych termindw ich przedawnienia.

3. Dane zwigzane z wykonywaniem umoéw - przez okres obowigzywania umowy, a nastepnie
przez okres wymagany przepisami prawa, w szczegolnosci dotyczacymi przechowywania
dokumentacji ksiegowej, podatkowej oraz dokumentacji zwigzanej z dziatalnoscia
gospodarczag Administratora, a takze przez wiasciwy okres przedawnienia roszczen.

4. Dane dotyczace zgoéd na kontakt handlowy i ich cofniecia - przez okres niezbedny do
wykazania prawidtowosci podejmowanych dziatan oraz rozpatrywania i obrony przed
ewentualnymi roszczeniami, z uwzglednieniem wiasciwych termindw ich przedawnienia.

5. Dane objete sprzeciwem wobec marketingu bezposredniego — po zgtoszeniu sprzeciwu
Administrator zaprzestaje przetwarzania danych osobowych w celach marketingu
bezposredniego. Moze jednak zachowac minimalny zakres danych niezbednych do
skutecznego respektowania sprzeciwu, w szczegdlnosci odpowiedni identyfikator kontaktu,
date i zakres sprzeciwu. Dane te s3 przechowywane przez okres, w ktorym jest to niezbedne
do zapobiegania ponownemu kontaktowi marketingowemu oraz wykazania prawidtowego
wykonania obowigzkéw prawnych, z uwzglednieniem okresowej weryfikacji potrzeby ich

dalszego przechowywania.

Po uptywie wiasciwego okresu przechowywania dane osobowe s3 usuwane lub anonimizowane,

chyba ze przepisy prawa uzasadniajg ich dalsze przechowywanie.

8. Prawa 0sob, ktorych dane dotyczg

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Pani/Panu nastepujgce prawa, na

zasadach i w przypadkach okreslonych w RODO:

1. Prawo dostepu do danych — uzyskania informacji o przetwarzaniu danych osobowych oraz
otrzymania ich kopii (art. 15 RODO).

2. Prawo do sprostowania danych - Zadania poprawienia danych nieprawidtowych oraz
uzupetnienia danych niekompletnych (art. 16 RODO).

3. Prawo do usuniecia danych - Zadania usuniecia danych osobowych, jezeli zachodza

przestanki okreslone w art. 17 RODO.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych - MB Recycling strona6z 8



4. Prawo do ograniczenia przetwarzania - Zagdania ograniczenia przetwarzania danych
w przypadkach okreslonych w art. 18 RODO.

5. Prawo do przenoszenia danych - w przypadkach okreslonych w art. 20 RODO,

W szczegolnosci gdy przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany na podstawie
zgody lub umowy.

6. Prawo do whniesienia sprzeciwu — wobec przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO, z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlna sytuacja, z zastrzezeniem
odrebnych zasad dotyczacych sprzeciwu wobec marketingu bezposredniego (art. 21
RODO).

7. Prawo do wycofania zgody - w zakresie, w jakim wyrazono zgode na komunikacje
handlowa (lub w przypadku gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody), mozna j3
wycofa¢ w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem dziatan podjetych
przed jej wycofaniem.

8. Prawo do whniesienia skargi — do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna

Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

W celu realizacji przystugujacych praw mozna skontaktowac sie z Administratorem za

posrednictwem kanatéw wskazanych w pkt 1 niniejszej informacji.

9. Prawo do sprzeciwu wobec marketingu
bezposredniego

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania,
w zakresie, w jakim jest ono zwigzane z takim marketingiem. Wniesienie sprzeciwu nie wymaga
podania przyczyny ani uzasadnienia. Po otrzymaniu sprzeciwu Administrator zaprzestanie

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w celach marketingu bezposredniego.

10. Zautomatyzowane przetwarzanie danych
| profilowanie

Administrator moze porzadkowac kontakty biznesowe wedtug kryteriow zwigzanych
z dziafalnoscig gospodarcza, w szczegdlnosci branzy, lokalizacji lub profilu dziatalnosci

przedsiebiorcy.

Administrator nie podejmuje wobec Pani/Pana decyzji opartych wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby
skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Paniag/Pana wptywaty, w rozumieniu art. 22

RODO.
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11. Dobrowolnos¢ podania danych osobowych

Podanie danych osobowych bezposrednio Administratorowi w zwigzku z nawigzywaniem
kontaktow biznesowych, przekazywaniem wizytdwek, prowadzeniem korespondencji oraz
kierowaniem zapytan ofertowych jest co do zasady dobrowolne. Niepodanie danych moze
jednak uniemozliwi¢ nawiazanie lub kontynuowanie kontaktu biznesowego, przedstawienie

oferty na Pani/Pana zadanie lub obstuge skierowanego zapytania.

W przypadku zawierania umowy bezposrednio z osobg fizyczna podanie okreslonych danych

moze by¢ niezbedne do zawarcia i wykonania umowy.

W zakresie, w jakim przetwarzanie danych wynika z obowigzkdw ustawowych, obowigzek ich

podania oraz konsekwencje niepodania wynikaja z wiasciwych przepiséw prawa.
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